REGULY KATASTROFALNEGO POROZUMIEWANIA SIE
BADZ MAGICZNE REGULY ZNIWECZENIA KAZDEJ DYSKUSJI
(na podstawie artykutu H. I G Prater, Rozwigzac¢ spor ,,zapomnie¢? w: Mosty zamiast murow.
O komunikowaniu si¢ miedzy ludzmi, pod red. J Stewarda, wyd. PWN, 2000 r, str. 470)

Ponizej masz wypunktowane co nalezy robi¢, aby zniszczy¢ kazda relacje, oczywiscie w zyciu
polecam robi¢ wszystko, zeby unikng¢ stosowania ponizszych zasad.

1. Porusz problem wtedy, kiedy:
e Co najmniej jedno z was jest rozgniewane
e Z r6znych powoddéw nie mozna si¢ na nim skupic.

2. Poruszajac problem przy kazdej sposobnosci:
e ROb ,,wycieczki osobiste”
Znaj odpowiedz zanim zadasz pytanie
Uzywaj w swoich wypowiedziach sarkazmu i ironii
Oskarzaj
Sugeruj, ze to druga osoba jest winna zaistnialej sytuacji

3. Skup si¢ na uzyskaniu tego czego chcesz/obezwladnij partnera, zanim zdobe¢dzie si¢ na
obroneg:
e Przemawiaj do uczu¢
e Przypomnij co dobrego zrobite$
e Badz nadzwyczaj rozsadny
e Dbaj,,0 swoje” wszystkimi dostepnymi srodkami

4. Zamiast shucha¢ mysl tylko o tym, co za chwile powiesz:
e Nie uwazaj na to co mowi druga strona,
e Nie pamig¢taj o tym na czym skonczyla swojg wypowiedz
e Przerywaj wypowiedz
e Przygotowuj sobie celne riposty

5. Koryguj wszystko co méwi o tobie druga osoba:
o Zawsze wtedy kiedy wskazuje na twoje ,,zte” zachowania wskazuj na jego jeszcze gorsze
e (Czesto stwierdzaj ,,tego nie powiedzialem/am” bez wzgledu na to czy to prawda czy nie
e 7 gbry nie zgadzaj si¢ na to co powie
e Wykazuj jego niekonsekwencje w faktach i bledy jezykowe w wypowiedziach

6. Wspominaj o tych przeszlych sprawach, ktore moga by¢ przyczyna tego, ze druga osoba
zacznie si¢ bronié:
e Ro6b aluzje
e Przypominaj o jego wadach I o wadach jego bliskich
e Porownuj
e Zmieniaj temat

7. Zakoncz mowigc co$, co nigdy nie zostanie zapomniane — gleboko zran drugg osobe



